
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FORMULACIÓN CONVENIO DESEMPEÑO COLECTIVO AÑO 2017 
SERVICIO DE VIVIENDA Y URBANIZACIÓN VIII REGIÓN DEL BIOBÍO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

IDENTIFICACIÓN DE EQUIPOS DE TRABAJO 

 

N° Equipo Departamentos que integran cada Equipo Responsable de Equipo N° Funcionarios 
N° Metas 
Comprometidas 

EQUIPO 1 
DELEGACION ARAUCO, DELEGACION BIO BÍO, 
DELEGACION ÑUBLE, DEPTO. TECNICO Y DEPTO. OPERACIONES 
HABITACIONALES 

Eduardo Arriagada Vasquez 463 6 

EQUIPO 2 
DEPTO. PROGRAMACION, DIRECCION, DEPTO. 
FINANZAS, DEPTO. JURIDICO, DEPTO. ADMINISTRACION, 
CONTRALORIA INTERNA Y UNIDAD DE COMUNICACIONES. 

Sergio Jara Sepulveda 125 5 

TOTAL   588 11 

 

 

RESUMEN SERVIU VIII REGIÓN DEL BIOBÍO 
 
N° Equipos                          : 2 Equipos CDC 
Total Funcionarios             : 588 Funcionarios 
N° Metas Comprometidas: 11 Metas 

 

 

 

 

 



DESCRIPCIÓN DE METAS POR EQUIPOS DE TRABAJO 

EQUIPO 1 
DEPARTAMENTO TÉCNICO, DEPARTAMENTO OPERACIONES HABITACIONALES, DELEGACIÓN ÑUBLE, DELEGACIÓN BIOBÍO Y 
DELEGACIÓN ARAUCO. 
 
 

N° Meta Pond Indicador Fórmula de Cálculo 
Unidad 
Medida 

Numerador y 
Denominador 

estimado meta 
año 2017 (1) 

Meta 
(1) 

Nota Técnica Medios de Verificación 

1 
Ejecutar al menos el 99,1% del 
presupuesto regional vigente de 
cierre del año 2017 

10% 

Porcentaje de 
presupuesto regional 
vigente de cierre 
ejecutado al 31.12.2017  

(Recursos ejecutados al 
31.12.2017/ Total 
recursos del presupuesto 
de cierre del año 2017) * 
100 

% 
No 

Aplica 
99,1% 

1. Considera el presupuesto vigente de 
cierre de SERVIU, con la excepción de 
los subtítulos 32, 34.07 y 35 dado que 
no se consideran gasto. 
2. El cumplimiento de la meta, debe 
considerar el aumento del porcentaje 
de ejecución del subtitulo 31, respecto 
del promedio de ejecución de los  
años: 2013, 2014 y 2015.  
En caso que el porcentaje de ejecución 
del subtítulo 31 sea inferior al 
promedio de ejecución de los últimos 
tres años, la meta no se cumple. Si el 
promedio de ejecución de los últimos 
tres años es igual o superior a 99,1%, 
el servicio deberá al menos, mantener 
este porcentaje de ejecución.  

Informe Ejecución Presupuestaria (MOPRE), 
fuente SIGFE 

2 
Cumplir al menos el 90% de la 
matriz del Plan de Gestión de 
Calidad-SERVIU del año 2017 

10% 

Porcentaje de 
cumplimiento   de la 
matriz PGC- SERVIU del 
año 2017 

(Sumatoria de la 
ponderación obtenida en 
el indicador de cada meta 
PGC/ Sumatoria de la 
ponderación de cada 
indicador PGC)*100 

% 
No 

Aplica 
90% 

El cumplimiento de la matriz PGC se 
obtiene del resultado ponderado de 
cada meta PGC. La ponderación de 
cada meta de la matriz se informará 
mediante oficio DITEC 

1. Informe DITEC con avance PGC 
2. Plan de Gestión de Calidad definido por DITEC 
para el año 2017 

3 

Iniciar el 90% de proyectos 
urbanos durante el año 2017, 
respecto de los proyectos 
urbanos programados a iniciar 
el año 2017 

10% 

Porcentaje de proyectos 
urbanos iniciados el año 
2017, respecto del total 
de proyectos urbanos 
programados a iniciar  

(N° de proyectos urbanos 
iniciados el año 2017/N° 
total de proyectos 
urbanos programados a 
iniciar el año 2017)*100 

% 
No 

Aplica 
90% 

1.  Los proyectos asociados al 
indicador son: Vialidad Urbana, 
Espacios Públicos, Infraestructura 
Sanitaria, Proyectos Urbanos 
Integrales, Planes de Regeneración 
Urbana, Planes de Reconstrucción 
Estratégica Sustentable, Planes 
Urbanos Estratégicos, Reconstrucción 
de Obras Urbanas y Construcción de 
Parques Urbanos. 
2. Considera la etapa de ejecución del 
proyecto.  
3. El hito de inicio del proyecto urbano, 
es la Resolución del contrato de obra.  
4. Los proyectos urbanos a considerar, 
están contenidos en la programación 
ANCLA efectuada por la región.  

1. Resoluciones de contrato de obra 
2. Programación ANCLA regional año 2017 



N° Meta Pond Indicador Fórmula de Cálculo 
Unidad 
Medida 

Numerador y 
Denominador 

estimado meta 
año 2017 (1) 

Meta 
(1) 

Nota Técnica Medios de Verificación 

4 

Realizar al menos tres 
actividades de difusión de los 
programas habitacionales y de 
MINVU Conecta, en comunas o 
localidades que presenten el 
menor número de visitas a las 
Oficinas de Atención Presencial 
de la región 

30% 

Número de actividades de 
difusión de los programas 
habitacionales y de 
MINVU Conecta, 
realizadas 

Número de actividades de 
difusión de los programas 
habitacionales y de 
MINVU Conecta, 
realizadas.   

Número 
No 

Aplica 
3 

1. La difusión debe considerar la 
pertinencia territorial y las 
características de la población 
residente en comunas o localidades 
con menor número de visitas a la 
Oficina de Atención Presencial, 
considerando entre otros: extranjeros, 
personas con movilidad reducida, 
pueblos originarios. 
2. Las actividades de difusión deben 
considerar el registro individual de 
personas en máscara CRM para 
alimentar el MINVU Conecta. 
 

Informe SERVIU remitido a la Coordinación 
Nacional SIAC al 30 de noviembre, dando cuenta 
de las actividades de difusión realizadas, 
considerando al menos:  
1. Registro de asistencia a la actividad de difusión 
y comuna.  
2. Estadística del sistema CRM que indique las 
comunas o localidades con menor número de 
visitas a las Oficinas de Atención Presencial. 
3. Registro CRM, módulo “Encuesta de 
Información Territorial”.  

5 

Generar la Autorización o 
Resolución de  pago  del 98% de 
las solicitudes de pagos de 
subsidios en un plazo no 
superior a cinco días hábiles, 
contados desde el ingreso de la 
solicitud derivada a la 
Plataforma de Pago de Subsidios 
según sistema OFPA. 

30% 

Porcentaje de 
Autorizaciones o 
Resolución de pago de 
subsidios generadas en 
un plazo igual o menor a 
cinco días hábiles 

(N° Total de Autorización 
o Resolución de pago 
confeccionadas en un 
plazo igual o menor a 5 
días hábiles desde el 
ingreso a la plataforma de 
Pago vía OFPA / N° total 
de autorización y 
resoluciones de pago). 

% 
No 

Aplica. 
98% 

1. Corresponde a Subsidios 
autorizados en Depto OOHH de 
Concepción en SPS 
2. Se consideraran los Subsidios DS 49, 
DS 1, DS 174 y DS255. 
3. Se considerará como carpeta 
ingresada previa revisión check list que 
cumplen con requisitos mínimos para 
pago. 
4. La medición se considerará desde el 
ingreso vía OFPA de la solicitud a la 
Plataforma de Pago de Subsidios hasta 
la confección del documento que 
autoriza el pago respectivo 
(Autorización o resolución de pago) 

Informe Mensual de Avance. 

6 

 Iniciar las obras de reparación y 
construcción del 100% de 
subsidios asignado 
reconstrucción vigente 

10% 

Porcentaje de inicio de 
obras de reparación y 
construcción respecto a 
subsidios asignado 
reconstrucción vigente 

(Número de obras 
iniciadas de reparación y 
construcción del 
programa reconstrucción 
vigente/Total de 
subsidios asignados 
reconstrucción 
vigente)*100 

% 
No 

Aplica 
100% 

1. Se entenderá que una vivienda está 
iniciada cuando se cuenta con acta de 
entrega de terreno 
2. El cálculo considera las obras que 
deben iniciarse según reglamento (90 
días desde calificación definitiva) en el 
año t. 
3. Proyectos que cuenten con 
calificación definitiva 
(condicionalidades pueden dilatar en 
extremo un inicio por variables no 
manejables por SERVIU, por ej., 
medidas judiciales o precautorias 
presentadas por terceros). 

Informe de Reconstrucción con información del 
Registro de Reconstrucción MINVU 

(1) Respecto a los valores que debe indicarse en la columna “Numerador y Denominador estimado meta año 2017”, no aplica en el proceso de formulación CDC realizado en el mes de diciembre, ya que no es posible informar dicha estimación por cuanto  corresponden a 

eventos o cuantificación que recién se ajusta durante el año de medición o cuya programación de actividades se realiza durante el primer trimestre del mismo año de medición, por lo que sólo es posible estimar la “Meta año 2017”, en base a porcentajes históricos 

logrados y en función de las variables específicas de cada indicador.   

  



EQUIPO 2 
DEPARTAMENTO PROGRAMACION, DIRECCION, DEPARTAMENTO FINANZAS, DEPARTAMENTO JURIDICO, DEPARTAMENTO 

ADMINISTRACION, CONTRALORIA INTERNA Y UNIDAD DE COMUNICACIONES.  

N° Meta Pond Indicador Fórmula de Cálculo 
Unidad 
Medida 

Numerador y 
Denominador 
estimado meta 
año 2017 (1) 

Meta 
(1) 

Nota Técnica Medios de Verificación 

1 

Ejecutar al menos el 99,1% 
del presupuesto regional 
vigente de cierre del año 
2017 

 10% 

Porcentaje de 
presupuesto regional 
vigente de cierre 
ejecutado al 31.12.2017  

(Recursos ejecutados al 
31.12.2017/ Total recursos 
del presupuesto de cierre 
del año 2017) * 100 

% 
No 

Aplica 
99,1% 

1. Considera el presupuesto vigente de 
cierre de SERVIU, con la excepción de los 
subtítulos 32, 34.07 y 35 dado que no se 
consideran gasto. 

2. El cumplimiento de la meta, debe 
considerar el aumento del porcentaje de 
ejecución del subtitulo 31, respecto del 
promedio de ejecución de los  años: 2013, 
2014 y 2015.  
En caso que el porcentaje de ejecución del 
subtítulo 31 sea inferior al promedio de 
ejecución de los últimos tres años, la meta 
no se cumple. Si el promedio de ejecución 
de los últimos tres años es igual o superior 
a 99,1%, el servicio deberá al menos, 
mantener este porcentaje de ejecución.  

 

Informe Ejecución Presupuestaria 
(MOPRE), fuente SIGFE 

2 

Ejecutar al menos el 80% de 
las actividades del “Programa 
de Calidad de Vida Laboral” 
elaborado por el SERVIU 

 20% 

Porcentaje de ejecución 
de actividades del 
Programa de Calidad de 
Vida Laboral, al 
31.12.2017, respecto del 
total de actividades 
definidas en el Programa 
de Calidad de Vida 
Laboral 

(N° de actividades  del 
Programa de Calidad de 
Vida Laboral, ejecutadas al 
31.12.2017/N° total de 
actividades definidas en el 
Programa de Calidad de 
Vida Laboral del año 
2017)*100 

% 
No 

Aplica 
80% 

1. El Programa de Calidad de Vida Laboral 
deberá incluir al menos una actividad por 
cada uno de los siguientes temas: vida 
saludable, internalización de los valores 
institucionales, conciliación de vida 
laboral y familiar, prevención de riesgos 
profesionales y fortalecimiento del clima 
laboral. 

2. El Programa de Calidad de Vida Laboral, 
deberá ser elaborado y desarrollado junto 
a las Asociaciones de Funcionarios de 
cada SERVIU. 

3. Las actividades deberán adecuarse a la 
disponibilidad presupuestaria, 
propendiendo a realizar principalmente 
acciones sin costo. 

 

1. Programa de Calidad de Vida Laboral, 
aprobado por el Director SERVIU a más 
tardar el 31.03.2017. 
2. Informe de ejecución del Programa de 
Calidad de Vida Laboral, emitido por el 
Director SERVIU y enviado al 
Subsecretario, a más tardar el 
31.12.2017. 

3 

Cumplir al menos el 80% de 
los acuerdos comprometidos 
en la Mesa Gremial Bipartita 
Regional con la participación 
de representante/s de la 
Asociación de Funcionarios y 
el Director/a Regional SERVIU 

 20% 

Porcentaje de acuerdos 
comprometidos en Mesa 
Gremial Bipartita 
Regional, cumplidos al 
31.12.2017, respecto del 
total de acuerdos 
comprometidos en la 
Mesa Gremial Bipartita 
Regional 

(N° de acuerdos cumplidos 
al 31.12.2017, 
comprometidos en la Mesa 
Gremial Bipartita 
Regional/N° total de 
acuerdos comprometidos 
en la Mesa Gremial 
Bipartita Regional del año 
2017)*100 

% 
No 

Aplica 
80% 

Se considerarán los acuerdos que se 
establezcan en las reuniones realizadas entre 
el 01.01.2017 y 31.10.2017, y cuyo plazo de 
cumplimiento esté dentro del año t. Los 
acuerdos a evaluar sólo corresponderán a la 
gestión del SERVIU Biobío. 

1. Orden de Servicio o Resolución 
vigente que dispone conformación de 
mesa gremial. 
2. Acta de reuniones de la mesa gremial 
que incluya nómina y firma de los 
asistentes y resumen de acuerdos. 
3. Informe de acuerdos, que incluya 
evidencia del logro de cada uno de ellos, 
enviado al Director SERVIU al 
31.12.2017. 
 



N° Meta Pond Indicador Fórmula de Cálculo 
Unidad 
Medida 

Numerador y 
Denominador 
estimado meta 
año 2017 (1) 

Meta 
(1) 

Nota Técnica Medios de Verificación 

4 

Solicitar la identificación 
presupuestaria antes del 31 
de marzo del año 2017 de  a 
lo menos el 75% de los 
recursos de la cartera de 
proyectos vigente de marzo 
2017 (subtítulo 31) 

 30% 

Porcentaje de recursos de 
la cartera de proyectos 
vigentes de marzo que 
cuentan con solicitud de 
identificación 
presupuestaria antes del 
31 de Marzo del año 2017 

(Recursos solicitados a 
identificar al 31 de marzo 
del año 2017/Total recursos 
de la cartera de proyectos 
vigente de marzo del 
2017)*100 

% 
No 

Aplica 
75% 

Considera la Cartera de proyectos Vigentes a 
Marzo del Subtítulo 31 y cuyo rate permita 
efectuar la identificación presupuestaria. 

1. Oficio del Servicio a la Subsecretaría 
solicitando identificación presupuestaria. 
2. Cartera de proyectos vigente al 31 de 
marzo del año 2017. 

5 

Aplicar el Programa de 
Inducción al menos al 85% de 
los nuevos servidores 
públicos que ingresen en el 
periodo enero- octubre de 
2017  de planta, contrata y 
honorarios en el Serviu 

 20% 

Porcentaje de nuevos 
servidores públicos 
ingresados en el periodo 
enero- octubre de 2017, 
de planta, contrata y 
honorarios con 
participación en  el 
Programa de Inducción 

(N° de nuevos servidores 
públicos ingresados en el 
periodo enero- octubre de 
2016 de planta, contrata y 
honorarios, con inducción/ 
N° total de nuevos 
servidores públicos 
ingresados en el periodo 
enero- octubre de 2016 de 
planta, contrata y 
honorarios) * 100  

% 
No 

Aplica 
85% 

El Programa de Inducción cuenta con los 
siguientes etapas: 
•Inducción General (Conocimiento general 
de la labor del MINVU / Deberes y Derechos 
Funcionarios).  
•Inducción en el Puesto de Trabajo (Aspectos 
fundamentales de la tarea a desarrollar). 
•Inducción Jefatura (se considera para 
puestos que tienen personal a cargo). 

1. Nómina de nuevos funcionarios 
ingresados al Serviu entre enero y 
octubre de 2017, elaborada por la 
Departamento Administración. 
2. Nómina de asistencia de nuevos 
funcionarios ingresados entre enero y 
octubre de 2017, que evidencie su 
participación en las actividades de 
inducción. 
3. Informe de evaluación del Programa 
de Inducción, incluyendo detección de 
oportunidades de mejora, elaborado a 
más tardar el 31 de diciembre de 2017. 

(1) Respecto a los valores que debe indicarse en la columna “Numerador y Denominador estimado meta año 2017”, no aplica en el proceso de formulación CDC realizado en el mes de diciembre, ya que no es posible informar dicha estimación por cuanto  corresponden a 

eventos o cuantificación que recién se ajusta durante el año de medición o cuya programación de actividades se real iza durante el primer trimestre del mismo año de medición, por lo que sólo es posible estimar la “Meta año 2017”, en base a porcentajes históricos 

logrados y en función de las variables específicas de cada indicador.   

  



 

 

 

 

 

RESOLUCIÓN N° 4637 de 2017 

APRUEBA CONVENIO DE DESEMPEÑO COLECTIVO SUSCRITO ENTRE LA 

MINISTRA DE VIVIENDA Y URBANISMO Y EL DIRECTOR DEL SERVIU REGIÓN DEL 

BIOBÍO. 
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ANEXO 2 
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ANEXO 2 
METAS CONVENIO DE DESEMPEÑO COLECTIVO AÑO  2017

MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
SERVICIO SERVIU REGION DEL BIO-BIO

EQUIPO N° 2 : DEPTO. PROGRAMACION Y DIRECCION Y DEPTO. FINANZAS Y DEPTO. JURIDICO Y 
ADMINISTRACION Y CONTRALORIA INTERNA Y UNIDAD DE COMUNICACIONES

FUNCIONARIOS DEL EQUIPO
RUT NOMBRE UNIDAD
5177617-8 AGUAYO CIFUENTES DELFIN ADMINISTRACION

11896696-1 AGUAYO HERANE EDGARDO ANDRES DEPTO. JURIDICO
13796180-6 AGUAYO MUÑOZ RENAN PATRICIO ADMINISTRACION
19110097-2 AGUAYO VALENCIA CAMILA ANDREA DEPTO. FINANZAS
16167831-7 AGUILERA VARGAS CRISTIAN MARCELO ADMINISTRACION
12701056-0 ALARCON MONTES RODRIGO ADMINISTRACION

7358699-2 ALARCON REYES VERONICA HAYDEE DEPTO. FINANZAS
13312814-K ALVAREZ JARA ROSE MARIE DEPTO. FINANZAS
15592017-3 ALVEAL SANHUEZA IVAN FRANCISCO ADMINISTRACION
10966257-7 ARAVENA REYES OSCAR LEONARDO CONTRALORIA INTERNA
10498829-6 ARAVENA SILVA BORIS RICARDO ADMINISTRACION
18687127-8 ARAVENA TORRES POLLETT DEL CARMEN DEPTO. FINANZAS

6745642-4 ARDILES ARAYA LENDA ISABEL DEPTO. PROGRAMACION 
6421239-7 ARROYO CHAVARRIA JESUS IVAN ADMINISTRACION

10339798-7 ARROYO COYOPAE VIVIANA ADMINISTRACION
9229533-8 AVILES MUÑOZ DEMECIO ADMINISTRACION

23077265-7 BARRIOS GONZALEZ YORDANKA ADMINISTRACION
11678270-7 BURGOS SANHUEZA FERNANDO CHRISTIAN ADMINISTRACION
11308120-1 CARDENAS DELGADO HERNAN DEPTO. JURIDICO
10297468-9 CARTES MONTORY PAULINA INES ADMINISTRACION
13109330-6 CARVAJAL ESPINOZA CAROLINA ANDREA DEPTO. FINANZAS

5374150-9 CASTILLO CASTRO JOSE ANGEL ADMINISTRACION
6512499-8 CERDA BASCUR GUMARO ADMINISTRACION

14564661-8 COFRE HUBE GONZALO ARTURO DIRECCION
11351293-8 COLILLANCA CURIN VICTORINA PAMELA ADMINISTRACION
15181934-6 CONCHA KIEL FELIX EDUARDO DIRECCION
15616695-2 CONTRERAS CEA KATIUSKA HAYDEE CONTRALORIA INTERNA

5806032-1 CONTRERAS FERNANDEZ ORLANDO DEPTO. FINANZAS
6477371-2 ERICES MARDONES MARIA ISABEL ADMINISTRACION
8803921-1 ERNST ELIZALDE KARIN ALICIA DEPTO. JURIDICO
7359873-7 ESPARZA VALENZUELA ANDRES ADMINISTRACION

10110516-4 FARIÑA SEPULVEDA MARIO ALEX DIRECCION
10027729-8 FERNANDEZ WEIGERT PEDRO ALEJANDRO ADMINISTRACION

6836839-1 FERNANDEZ YAÑEZ ERIKA DEPTO. FINANZAS
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RUT NOMBRE UNIDAD
9683936-7 FERREIRA MUÑOZ SANDRA LORETO DEPTO. PROGRAMACION 

16764228-4 FLORES CARTES CAROLINA MARIA ADELA CONTRALORIA INTERNA
9433168-4 GAJARDO SALAZAR MARIA LUZ DIRECCION

10329637-4 GARCES ARAYA LISETTE SOLANGE DEPTO. JURIDICO
7907679-1 GARCES DELGADO EDUARDO SALVADOR ADMINISTRACION
6837673-4 GIAMPAOLI VILLAGRA FERNANDO DEPTO. FINANZAS

12766930-9 GODOY CACERES OSCAR ANDRES ADMINISTRACION
11689121-2 GOMEZ MUÑOZ BETTSY ODETT ADMINISTRACION
12701806-5 GONZALEZ CASTILLO GASTON WILFREDO DEPTO. JURIDICO
14592540-1 GONZALEZ MUÑOZ MAURICIO ENRIQUE DEPTO. JURIDICO
11291370-K HERRERA ARANEDA SANDRA INES DEPTO. FINANZAS
16514853-3 HERRERA VALENZUELA JAVIER ALEJANDRO DEPTO. FINANZAS
10963272-4 IRARRAZABAL BERMUDEZ FABIOLA DIRECCION
11277790-3 ITURRIETA ATALA CLAUDIA ROSA CONTRALORIA INTERNA
17396892-2 JARA ARANEDA BERNARDA ANDREA DEPTO. FINANZAS
4020292-7 JARA SEPULVEDA VICTOR SERGIO DEPTO. FINANZAS

13954012-3 LAGOS ARANCIBIA MACARENA ALEJANDRA DEPTO. PROGRAMACION 
8150281-1 LEON BACHLER GARY ANTONIO DEPTO. FINANZAS
8696456-2 LOPEZ OTAROLA MARCELO LUCIANO DEPTO. PROGRAMACION 
9729719-3 LOPEZ RITZ MARCELA ELLY DEPTO. PROGRAMACION 

11901268-6 LUENGO MENDOZA RICARDO PATRICIO DEPTO. PROGRAMACION 
9236848-3 LUPPICHINI QUEIROLO GIANNA MARIA DEPTO. FINANZAS
5614197-9 MANRIQUEZ FORCANO GABRIEL DEPTO. FINANZAS

16063068-K MANZANO REYES ROBERTO ANDRES ADMINISTRACION
8440214-1 MARTINEZ ACUÑA DECLER DIRECCION

18410745-7 MATAMALA AVILA GUILLERMO NICOLAS ADMINISTRACION
12652950-3 MATAMALA CUEVAS SUSANA DIRECCION
10187982-8 MENARES SALAZAR LUIS ANTONIO DEPTO. JURIDICO
10652273-1 MENDOZA MAUREIRA HERIBERTO LEOCADIO ADMINISTRACION
7971506-9 MONSALVE PAILLALEF GUILLERMO ADMINISTRACION

16119372-0 MUÑOZ BRIONES EDUARDO DAVID DEPTO. JURIDICO
10355366-0 MUÑOZ MUÑOZ GABRIEL ENRIQUE ADMINISTRACION
10754781-9 MUÑOZ RAMIREZ GABRIELA DIRECCION
14026632-9 MUÑOZ RAMIREZ VIVIANA ALEJANDRA ADMINISTRACION
16764394-9 MUÑOZ THIELE FABIOLA SOLANGE DEPTO. FINANZAS
13724248-6 NEIRA PERFETTI CRISTIAN ALEJANDRO DEPTO. FINANZAS
8911693-7 OLABARRIA INOSTROZA JOSE BORIS ADMINISTRACION
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9479867-1 ORELLANA BELMAR CAROLINA ALEJANDRA DEPTO. JURIDICO

15613882-7 ORTIZ MACCHIAVELLO MAURO FELIPE ADMINISTRACION
9254987-9 OYARZUN CASTAÑEDA JORGE DIRECCION

14209720-6 PACHECO PACHECO EDUARDO FELIPE DIRECCION
13796917-3 PANTOJA TORRES SORAYA KATHERINE DEPTO. FINANZAS
10287720-9 PARADA PARADA FABIAN ALEJANDRO ADMINISTRACION
9390128-2 PARRA TAPIA MANIRA SILVANA DEPTO. FINANZAS

15222347-1 PEREZ GUTIERREZ ERIC DANIEL DEPTO. PROGRAMACION 
9750556-K PEREZ PEÑAILILLO PATRICIO DIRECCION

12011307-0 PINO VERGARA RICARDO MAURICIO ADMINISTRACION
9728479-2 PLACENCIA ALARCON GERTHIE ADMINISTRACION

10689596-1 POBLETE GRANDON MARIO ANDRES DIRECCION
10791390-4 POLIZZI BUSTOS MARCELA NATALIA ADMINISTRACION
15671633-2 QUEZADA ALARCON NORMA ALEJANDRA DEPTO. FINANZAS
14375115-5 RAMIREZ RAMIREZ ANDRES ESTEBAN ADMINISTRACION
9447668-2 RAMIREZ SALAZAR PAULINA YOLANDA CONTRALORIA INTERNA

17321157-0 RAMOS SANCHEZ KAREN VANESSA ADMINISTRACION
12528517-1 RIFFO ROMERO CARLOS RENE DEPTO. PROGRAMACION 
12975561-K RIQUELME GALAZ ESTHER ELIZABETH ADMINISTRACION
10921342-K RODRIGUEZ CID SARA ELENA DEPTO. FINANZAS
11537858-9 RODRIGUEZ LARA RICARDO ADMINISTRACION
7396125-4 RODRIGUEZ SALGADO MANUEL DEPTO. FINANZAS

16784216-K RODRIGUEZ TAPIA DANIEL EDUARDO CONTRALORIA INTERNA
14355418-K ROMAN SAEZ MARCO ISAIAS ADMINISTRACION

4455190-K RUBILAR MALDONADO JUAN ESTEBAN ADMINISTRACION
10478194-2 SAEZ PEÑA ALBERTO MAURICIO ADMINISTRACION
12697031-5 SAGURIE CHAIN XIMENA YALYLE DIRECCION
15191149-8 SALAS CUEVAS VIVIANA ADMINISTRACION
11493196-9 SAN MARTIN OSSES PEDRO ANTONIO ADMINISTRACION
10065358-3 SANCHEZ ROSAS PAULINA ADMINISTRACION
11966480-2 SEGURA CASTRO MARCELA OTILIA DEPTO. JURIDICO
19509864-6 SEGURA INOSTROZA LUIS ALEJANDRO ADMINISTRACION
10962867-0 SEPULVEDA HIDALGO LUIS ALEJANDRO ADMINISTRACION
13310323-6 SOLAR ZUÑIGA CLAUDIA LORENA DEPTO. FINANZAS
5404456-9 SUANES CARRASCO HECTOR DEPTO. JURIDICO
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15197364-7 TERAN CUEVAS JACQUELINE SUSANA DEPTO. PROGRAMACION 
13383110-K TOLOZA SANHUEZA ANDREA SOLEDAD ADMINISTRACION
14373130-8 TORRES SALGADO PATRICIO ADRIAN ADMINISTRACION

8364586-5 TRUJILLO VILLAROEL OSVALDO DEPTO. FINANZAS
12303291-8 URREA MARDONES JACQUELINE DEPTO. FINANZAS
12526765-3 VALLEJOS BARRERA MARIA ANGELICA ADMINISTRACION
17988911-0 VARGAS ESPINOSA DIEGO FELIPE ADMINISTRACION
17234046-6 VARGAS TOCOL SERGIO JAVIER ADMINISTRACION

6483976-4 VEGA BURDILES EDUARDO MAURICIO ADMINISTRACION
15612984-4 VEGA CONTRERAS SANDRA KARINA ADMINISTRACION
11895631-1 VEGA TAPIA LEONOR AMELIA DEPTO. PROGRAMACION 
12645698-0 VERA ARDILES CRISTIAN MAURICIO DEPTO. JURIDICO
10865614-K VILLAGRA INOSTROZA RAMON BERNARDO ADMINISTRACION
13074062-6 VILLOUTA INZUNZA JUAN FRANCISCO ADMINISTRACION
11900904-9 VILLOUTA VERGARA CARLOS ALBERTO ADMINISTRACION
14213246-K VIVANCO GARRIDO ROXANA ELIZABETH DEPTO. FINANZAS
12699445-1 YAÑEZ AREVALO OMAR ALEJANDRO DEPTO. PROGRAMACION 
10318663-3 YEBER ORTIZ VIVIANA ANDREA ADMINISTRACION
10827029-2 ZAPATA MUÑOZ MONICA DEPTO. JURIDICO
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